
 

TÉRMINOS Y CONDICIONES 360xRUNNING 

 

¡Bienvenidos! El presente documento establece los términos y condiciones generales (en adelante los 

“Términos y Condiciones”) que regulan los servicios ofrecidos a través de la página web de 360xRunning 

(en adelante “360R” o el “Titular”), que se compone del sitio web https://360xrunning.com/ o (en 

adelante el “Sitio Web”), del cual es titular Natalia Calderon y Maria Paula Forero, personas naturales, 

domiciliadas en Bogotá D.C., Colombia (en adelante el “Titular”). Los usuarios que deseen acceder a los 

servicios que se ofrecen en el Sito Web, podrán hacerlo sujetándose a los presentes Términos y 

Condiciones, así como a las políticas y principios incorporados en el presente documento.  

LA ACEPTACIÓN SE ENTENDERÁ OTORGADA CON EL SÓLO ACCESO A LOS SERVICIOS DEL SITIO WEB. En 

todo caso, quien no acepte los presentes Términos y Condiciones, deberá abstenerse de utilizar el Sitio 

Web o de utilizar los servicios que sean ofrecidos. 

360xRunning busca promover el bienestar físico y mental de mujeres que quieren correr, sin exigencias 

externas ni métodos rígidos, a través de planes integrales que combinan entrenamiento, alimentación 

consciente y trabajo emocional, ajustados al ciclo hormonal y al contexto real de cada mujer, servicios e 

información que se regulan por los presentes términos y condiciones. 

360R también denominado “El Titular” podrá administrar o gestionar el Sitio Web de manera directa o a 

través de un tercero, lo cual no modifica de ninguna manera lo establecido en los presentes Términos y 

Condiciones. 

El Titular podrá actualizar, modificar o reemplazar unilateralmente parte o la totalidad de los Términos y 

Condiciones, los cuales serán vinculantes parta todos los Usuarios a partir de su publicación, por lo que 

los Usuarios tienen la responsabilidad de revisarlos periódicamente para estar al tanto de los cambios y 

actualizaciones de estos. 

 

Los datos de contacto del Titular son: Natalia Calderón y Maria Paula Forero  

-Dirección de notificaciones: Carrera 7 # 98-01 

-Correo electrónico: 360xrunning@gmail.com 

-Teléfono de contacto: (+57) 3124576038 +57 3158500211 
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I. Objeto 

El objeto de los presentes Términos y Condiciones es regular el acceso a los servicios de 360R disponibles 

para los Usuarios. Entre los servicios ofrecidos por 360R se encuentran los siguientes: (i) proveer 

información sobre los beneficios que incluye ser parte de 360R (ii) información sobre nuestros aliados; y 

(iii)un espacio para incluir información personal con el fin de entablar una conversación con Natalia y 

Maria Paula. 

El Titular se reserva la facultad de modificar, en cualquier momento y sin previo aviso, la presentación, los 

contenidos, la funcionalidad, la información, los servicios y la configuración que pudiera estar contenida 

en el Sitio Web a disposición de los Usuarios. En virtud de lo anterior, éstos últimos reconocen y aceptan 

que el Titular, en cualquier momento podrá dejar de prestar cualquiera de los servicios e interrumpir, 

desactivar o cancelar cualquiera de los elementos que conforman el Sitio Web el acceso al mismo, sin que 

pueda existir responsabilidad alguna por este solo hecho. 

 

II. Del Usuario 

El ingreso al Sitio Web y la interacción con el mismo, confiere la condición de Usuario. En virtud de ello, 

quien acceda a los servicios prestados por 360R quedará sujeto a los presentes Términos y Condiciones, 

así como a sus ulteriores modificaciones, de conformidad con la legislación aplicable. DADA LA 

RELEVANCIA ANTERIOR, SE RECOMIENDA A LOS USUARIOS REVISAR LAS ACTUALIZACIONES QUE SE 

REALICEN EN LOS PRESENTES TÉRMINOS Y CONDICIONES CADA VEZ QUE VAYAN A ACCEDER A LOS 

SERVICIOS Y/O AL SITIO WEB DE 360R. 

Es responsabilidad del Usuario utilizar las tecnologías puestas a su disposición de manera lícita, sin 

controvertir lo dispuesto en los presentes Términos y Condiciones y la ley aplicable, y se abstendrá de 

realizar cualquier acto que pueda suponer una afectación a los derechos del Titular, otros Usuarios, 

proveedores o terceros. 

Asimismo, el Usuario se compromete a proporcionar información lícita y veraz al Titular. 

 

 



III. Acceso a los servicios 

Al acceder al Sitio Web, el Usuario manifiesta que cuenta con plena capacidad legal para ser sujeto de 

derechos y obligaciones. El Usuario, al incluir su información para ser contactado, deberá proporcionar su 

nombre completo, correo electrónico, celular, dirección, ciudad, país, fecha de nacimiento, sexo, así como 

cualquier otro dato necesario para poder ofrecer de manera óptima el servicio. Todos los datos 

suministrados serán utilizados de acuerdo con la política de tratamiento de datos personales. 

a) Exención de responsabilidad. 

El Titular no garantiza de ningún modo la continuidad y disponibilidad de los contenidos o servicios 

ofrecidos a través del Sitio Web. No obstante, el Titular llevará a cabo las acciones que, de acuerdo con 

sus posibilidades, le permitan mantener el buen funcionamiento del Sitio Web, sin que esto suponga 

alguna responsabilidad por parte de este. 

De igual forma, el Titular no será responsable ni garantizará que el contenido del software al que pueda 

accederse a través del Sitio Web, se encuentre libre de errores, software malicioso o que puedan causar 

algún daño a nivel de software o hardware en el equipo a través del cual el Usuario accede al Sitio Web, 

por lo que los Usuarios aceptan que acceden a estos bajo su propio riesgo y responsabilidad.  

El Titular tampoco se hace responsable de los daños que pudiesen ocasionarse por un uso inadecuado del 

Sitio Web. En ningún caso el Titular será responsable por las pérdidas, daños o perjuicios de cualquier tipo 

que surjan por el acceso o utilización del Sitio Web. 

b) Capacidad. 

En virtud de las condiciones de capacidad legal establecidas en el Código Civil colombiano y de la validez 

de la manifestación de voluntad a través de medios electrónicos establecida en la Ley 527 de 1999, los 

Usuarios al momento de la realización de incluir su información en el formulario, manifiestan 

expresamente tener capacidad para celebrar el tipo de transacciones que se realizarán por medio del Sitio 

Web y/o contacto por parte del Titular. Los menores de edad, salvo por autorización expresa de los padres 

o adultos responsables, no deben incluir su información, ni utilizar el Sitio Web. 

c) Descripción de los servicios. 

El Titular exhibe a través de la Sitio Web información sobre los servicios ofrecidos por 360R, quiénes son 

las titulares, quiénes son sus aliados, respuestas a las preguntas frecuentes de sus Usuarios, y dan la 

opción para que los Usuarios las puedan contactar.  

Para que el Usuario sea contactado por las Titulares proveyendo sus datos por el Sitio Web, los Usuarios 

deben diligenciar el respectivo formulario, estando plenamente identificados con su nombre completo, 

identificación, dirección, teléfono, correo electrónico, sexo, edad y demás datos que el formulario solicite.  

El Usuario deberá seguir el siguiente procedimiento: 

a) Ingresar a la Sitio Web. 

b) Seleccionar “Agendar una Llamada” Una vez seleccionado se pone a disposición del Usuario un 

formulario que se debe diligenciar.  

c) Dar Click en “Agendar Llamada” 



 

IV. Obligaciones. 

a) Obligaciones de los Usuarios. 

Con la aceptación de los presentes Términos y Condiciones los Usuarios se obligan a: (1) Suministrar 

información veraz y fidedigna; (2) Abstenerse de utilizar los servicios ofrecidos por el Titular para realizar 

actos contrarios a la moral, la ley, el orden público y buenas costumbres en contra del Titular, otros 

usuarios, los proveedores o de terceros; (3) Pagar oportunamente la contraprestación (en caso de 

contratar el servicio); (4) Abstenerse de suplantar la identidad de otros Usuarios; (5) En general todas 

aquellas conductas necesarias para la ejecución del negocio jurídico. 

 

b) Obligaciones del Titular. 

En virtud de los presentes Términos y Condiciones el Titular, se obliga a (1) Suministrar información cierta, 

fidedigna, suficiente, clara y actualizada respecto de los servicios que ofrece; (2) Indicar las características 

de los servicios y productos que se exhiben; (3) Poner a disposición los Términos y Condiciones de uso del 

Sitio Web de forma actualizada; (4) Utilizar la información y datos personales de los usuarios finales 

únicamente para los fines establecidos en la política de tratamiento de datos personales; (5) Utilizar 

mecanismos de información y validación durante la transacción como ventanas emergentes (Pop Ups), 

mensajes de WhatsApp, e-mails, entre otros medios electrónicos, que permitan estar informado sobre 

cualquier novedad presentada para garantizar una prestación de servicio de calidad al Usuario. 

V. Descripción de los servicios. 

Los servicios exhibidos en el Sitio Web cuentan con una descripción general, que se ponen a disposición 

por el Titular a partir de prácticas legales de visualización e información, pero que, en todo caso, dependen 

del dispositivo en donde el Usuario ingrese a la Sitio Web.  

VI. Consideraciones finales. 

a) Contenidos. 

El Titular podrá poner a disposición de los Usuarios información de carácter comercial y publicitario de 

conformidad con las buenas costumbres comerciales. Toda la información puesta a disposición en el Sitio 

Web, como imágenes, publicidad, nombres, marcas, lemas y demás elementos de propiedad intelectual 

son utilizados legítimamente por el Titular, sea porque son de su propiedad, porque tiene autorización 

para ponerlos a disposición, o porque se encuentra facultado para hacerlo. Por su parte, los Usuarios en 

ninguna circunstancia tienen autorización alguna para utilizar la propiedad intelectual del Titular ni de los 

terceros que la promocionen en la Sitio Web. 

 

 

 

 



b) Comercio electrónico 

 

En cumplimiento de las disposiciones colombianas sobre mensajes de datos según la Ley 527 de 1999, se 

comunica que la legislación nacional reconoce validez a los mensajes de datos y por tanto ellos adquieren 

carácter y entidad probatoria. En consecuencia, entienden los Usuarios que mediante el cruce de 

mensajes de datos los intervinientes pueden dar lugar al nacimiento, modificación y extinción de 

obligaciones, siendo de su resorte exclusivo el contenido, consecuencias, responsabilidades y efectos de 

la información generada. 

 

c) Legislación aplicable. 

Los presentes Términos y Condiciones se regirán en todos sus efectos por su contenido y por la ley 

colombiana aplicable. 

 

f) Aceptación total de los términos. 

 

EL USUARIO MANIFIESTA EXPRESAMENTE QUE HA LEÍDO, QUE ENTIENDE Y QUE ACEPTA LA TOTALIDAD 

DE LOS TÉRMINOS Y CONDICIONES, POR LO QUE SE COMPROMETE AL CUMPLIMIENTO TOTAL DE LOS 

DEBERES, OBLIGACIONES Y CARGAS AQUÍ ESTIPULADAS. 


